AGENZIA PER LA RAPPRESENTANZA NEGOZIALE DELLE AMMINISTRAZIONI PUBBLICHE
Amministrazione trasparente - Art. 29, c. 2, d.Igs. 14 marzo 2013, n. 33
Piano degli indicatori e dei risultati attesi di bilancio - dati a consuntivo dell'anno 2018

. . . . Scostamento
. . o . . . . s Risultati Risultati . - .
Missione Programma Area strategica Obiettivo strategico Indicatore Tipologia Modalita di calcolo . . rispetto ai risultati
attesi ottenuti .
attesi
Contratti e accordi nazionali Output Numero di contratti nazionali sottoscritti in via 6 a
stipulati (quantita) definita nell'anno, compresi gli accordi quadro
Attivita negoziale Svolgere I'attivita
(stipulazione di contrati | negoziale in modo Copertura contratti stipulati nel
collettivi nazionali, da assicurare la triennio contrattuale Percentuale dei destinatari dei rinnovi contrattuali
accordi quadro, accordi | copertura dei 2016-2018 rispetto al totale dei OutpL.Jt\ nazionali SOttOSCFItt.I in via dgfmlta |?e.|| ann.o in o 96% 94%
intercompartimentali, dipendenti pubblici lavoratori destinatari di contratti (quantita) rapporto al totale dipendenti pubblici destinatari dei
interpretazioni destinatari dei sottoscritti dall' ARAN contratti ARAN
autentiche, accordi sulle| contratti ARAN e
prestazioni degli aspetti piu
indispensabiliin caso di | rilevanti del
sciopero) rapporto di lavoro. Scostamento tra la dinamica Differenza tra variazione percentuale retribuzioni di
retributiva del settore pubblico e fatto dei settori pubblici di competenza ARAN e
: Contesto 0% 0,4%
Contrattazione la dinamica retributiva del variazione percentuale retribuzioni di fatto dei settori ? ?
collettiva settore privato privati
Politiche del nazionale,
lavoro assistenza alle PA
e relative attivita Orientamenti applicativi rilasciati Output
di monitoraggio alle amministrazioni pubbliche (quantita) Numero di orientamenti applicativi nell'anno 1.600 1.934
rappesentate
; Risposte fornite entro quaranta Output Percentuale delle risposte date entro quaranta giorni
F<.>rn|re' " SuPporto giorni di calendario sul totale ( ua?ité) lavorativi sul totale dZIIe risposte forn(iqte : 70% 9%
di qualita (ossia, delle risposte fornite 9 P
Servizi alle pubbliche tempestivo e
amministrazioni diversificato) alle Amministrazioni pubbliche . L L . .
. . . . Numero di amministrazioni pubbliche coinvolte
rappresentate amministrazioni servite attraverso progetti di Output o )
. . . . attraverso progetti di assistenza diretta e/o sul 20 25
pubbliche assistenza diretta e/o sul (quantita) territorio
rappresentate territorio
Gradimento delle L - . .
. . . Percentuale amministrazioni pubbliche coinvolte con
amministrazioni pubbliche Output . o o
. ) . N giudizio positivo o molto positivo sul totale delle 90% 100%
coinvolte in progetti di assistenza| (qualita) . L o
K . amministrazioni che hanno espresso giudizio
diretta e/o sul territorio




AGENZIA PER LA RAPPRESENTANZA NEGOZIALE DELLE AMMINISTRAZIONI PUBBLICHE
Amministrazione trasparente - Art. 29, c. 2, d.Igs. 14 marzo 2013, n. 33
Piano degli indicatori e dei risultati attesi di bilancio - dati a consuntivo dell'anno 2018

. . . . Scostamento
. . o . . . . s Risultati Risultati . - .
Missione Programma Area strategica Obiettivo strategico Indicatore Tipologia Modalita di calcolo . . rispetto ai risultati
attesi ottenuti .
attesi
Amministrazioni pubbliche
presenti in banca dati tenute Contesto Numero amministrazioni pubbliche presenti in banca
I . . . T . . . . 9.600 10.075
all'invio dei dati sulle deleghe (domanda) | datitenute all'invio dei dati sulle deleghe sindacali
sindacali
Sedi RSU presenti in banca dati Contesto Numero sedi RSU presenti in banca dati tenute
o S . o o . 17.500 21.079
tenute all'invio dei dati elettorali | (domanda) | all'invio dei dati elettorali
Soggetti sindacali censiti nella Numero soggetti sindacali censiti nella banca dati
&8 . Lo . Contesto Lo .gg . 400 531
banca dati relazioni sindacali relazioni sindacali
Tempi di acquisizione dei dati su deleghe sindacali: da
Tempi di acquisizione dei dati su Output P ) a ) . & . ) . .
. ) R apertura rilevazione a conseguimento di un grado di 8 mesi 8 mesi
deleghe sindacali (qualita) } )
copertura di almeno il 90% sul personale
. . L Tempi di acquisizione dei dati su dato elettorali: da
. Rilevare la Tempi di acquisizione dei dati Output . . . . . . .
Contrattazione . o apertura rilevazione a conseguimento di un grado di 8 mesi 4 mesi
. rappresentativita elettorali (qualita) dial i1 90% sul |
collettiva _ _ copertura di almeno i 6 sul personale
o, . o sindacale in modo
Politiche del nazionale, Rappresentativita )
lavoro assistenza alle PA | sindacale t(;:jpis.rw? € | Copertura della rilevazione Output Percentuale di amministrazioni che hanno portato a
e relative attivita affidabile (in termini | yejeghe sul totale delle (qualita) termine la rilevazione sulle deleghe sul totale delle 92% 93%
di it . di copertura e amministrazioni rappresentate q amministrazioni tenute all'invio dei dati
i monitoraggio precisione)
. ) Percentuale di dipendenti pubblici delle
Copertura della rilevazione Output amministrazioni che hanno portato a termine la
deleghe sul totale dei dipendenti p R . . o P . L 97% 98%
- (qualita) rilevazione sul totale dei dipendenti pubblici delle
pubblici L L o . .
amministrazioni tenute all'invio dei dati
Copertura della rilevazione dati Outout Percentuale di amministrazioni che hanno portato a
elettorali sul totale delle ( uaT)ité) termine la rilevazione sul totale delle amministrazioni 96% 97%
amministrazioni rappresentate g tenute all'invio dei dati
Percentuale di dipendenti pubblici delle
Copertura della rilevazione dati L o P P .
) ) Output amministrazioni che hanno portato a termine la
elettorali sul totale dei s . . s . . 99% 99%
. A . (qualita) rilevazione sul totale dei dipendenti pubblici delle
dipendenti pubblici L L N —
amministrazioni tenute all'invio dei dati
Contenziosi intentati da soggetti Output Numero contenziosi intentati da soggetti sindacali 3 0
sindacali sulla rappresentativita (qualita) sulla rappresentativita




AGENZIA PER LA RAPPRESENTANZA NEGOZIALE DELLE AMMINISTRAZIONI PUBBLICHE
Amministrazione trasparente - Art. 29, c. 2, d.Igs. 14 marzo 2013, n. 33
Piano degli indicatori e dei risultati attesi di bilancio - dati a consuntivo dell'anno 2018

. . . . Scostamento
. . o . . . . s Risultati Risultati . - .
Missione Programma Area strategica Obiettivo strategico Indicatore Tipologia Modalita di calcolo Hesi Henuti rispetto ai risultati
attesi ottenuti .
attesi
. . N Output . . N
Rapporti semestrali pubblicati (quantita) Numero rapporti semestrali pubblicati 2 2
Elaborazioni statistiche prodotte
o p X Output Numero elaborazioni statistiche prodotte e rese
e rese fruibili attraverso il sito . o o 12 12
) (quantita) fruibili attraverso il sito internet
internet
Contratti integrativi monitorati Output
_g R p. . Numero contratti integrativi monitorati 1.000 2.344
su base campionaria (quantita)
Studi e monitoraggi
(Monitoraggio Fornire ai policy Contratti integrativi monitorati in Output Percentuale contratti monitorati in rapporto ai
sul’andamento delle maker, operatori e percentuale rispetto ai pervenuti (quantita) contratti pervenuti (settori comuni e scuole) % 4%
retribuzioni di fatto, studiosi dati ed per comune e istituti scolastici
pubblicazione rapporto | elaborazionia
semestrale sulle supporto delle Contratti integrativi monitorati in
retribuzioni, decisioni in materia percentuale rispetto ai pervenuti Output Percentuale contratti monitorati in rapporto ai 100% 78%
PP . . . . (o] (]
osservatorio contratti di personale nella K R (quantita) contratti pervenuti (restanti settori)
) o . ; per restanti settori
integrativi, osservatorio | pubblic
Contrattazione gl'ulflsprudenza, progetti | amministrazione. Rapporti sulla contrattazione Output Numero rapporti sulla contrattazione integrativa 1 )
collettiva di ricerca) integrativa pubblicati (quantita) pubblicati
Politiche del nazionale, . o Output ) o
. Occasional paper pubblicati s Numero occasional paper pubblicati 1 1
lavoro assistenza alle PA (quantita)
e relative attivita Output
: : : Newsletter informative inviate Numero newsletter informative inviate 12 19
di monitoraggio (quantita)
Contatti raggiunti dalle Output Numero contatti raggiunti dalle newsletter 8.500 9.676
newsletter informative inviate (qualita) informative inviate ’ ’
Attivita di supporto Progettare ed Progetti e studi di fattibilita
. , PP . attuare il supporto g . ) . Output Numero di progetti e studi di fattibilita realizzati nei
tecnico nell'attuazione tecnico alla riforma realizzati sulle misure di (qualita) tempi previsti dalla riforma della PA ! !
della riforma della PA ) . o attuazione della riforma della PA q prp
nei tempi previsti
Contribuire alle
attivita di influenza Partecipazione attiva agli incontri
. . .| delleiniziative del CEEP (European Centre of Numero di incontri che vedono la partecipazione
Relazioni internazionali B . . Processo . , 1 2
legislative in materia| Employers and Enterprises attiva dell'’ARAN
di lavoro pubblico a | providing Public Services)
livello comunitario.
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Piano degli indicatori e dei risultati attesi di bilancio - dati a consuntivo dell'anno 2018

. . . . Scostamento
. . o . . . . s Risultati Risultati . - .
Missione Programma Area strategica Obiettivo strategico Indicatore Tipologia Modalita di calcolo . . rispetto ai risultati
attesi ottenuti .
attesi
. Variazione percentuale spesa per acquisto beni e
Contenimento della | Spesa per acquisto di beni e - - P ' P " B - d
. . Efficienza servizi impegnata nell'anno "n" in rapporto alla -9% -11%
spesa rispetto al servizi rispetto ad anno 2010 . ,
medesima spesa dell'anno 2010
2010, mantenendo
stabile il contributo
delle Contributo a carico delle
. L amministrazioni pubbliche - Contributo a carico delle amministrazioni pubbliche
amministrazioni, . . Efficienza . X . 3,1 3,1
. rappresentate per dipendente in rappresentate per dipendente in servizio
senza intaccare .
L servizio
I'equilibrio di
bilancio, anche
i Percentuale di entrate accertate da amministrazioni
grazie al Autonomia finanziaria Efficienza ) 98% 99%
rafforzamento della rappresentate in rapporto al totale spesa corrente
capacita di
riscossione e . . .
R R Capacita di reperimento di . - .
reperimento di . - L Percentuale di entrate da convenzioni e proventi
X risorse esterne (convenzioni e Efficacia i L. . 2% 2,2%
risorse esterne. L . diversi in rapporto al totale delle entrate correnti
proventi diversi)
Servizi - dell
istituzionali e | Servizi istituzionali Mig |or.amento ella o Output . ) ) R
. . comunica- Accessi al sito internet L Numero di accessi esterni annuali al sito internet 1.100.000 1.900.100
generali delle | e generali delle ) : . . . (qualita)
. .. . . | Gestione e innovazione | zione on-line
amministra- [ amministrazioni
zioni pubbliche
pubbliche Formazione interna erogata al Output Ore di formazione interna erogate al personale 140 175
personale (quantita) nell'anno
Miglioramento della
formazione interna Percentuale partecipanti ai corsi di formazione
Gradimento delle iniziative di Output interna che hanno espresso giudizio positivo o molto 80% 100%
formazione interna (qualita) positivo sul totale dei partecipanti che hanno ’ ?
espresso giudizio
Tempestivita pagamenti ai - . . S .
N Efficienza Giorni medi da esigibilita credito a data pagamento 30 6,1
fornitori
Miglioramento dei Procedure di acquisto realizzate
processi d'acquisto mediante piattaforma Percentuale di procedure di acquisto realizzate
Acquistinrete.pa (MEPA e Efficacia mediante piattaforma Acquistiinrete.pa (MEPA e 90% 90%

Consip) sul totale delle
procedure attivate

Consip) sul totale delle procedure attivate




